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ZODPOVĚDNOST V PŘÍPADĚ, ŽE SE TENTO VÝROBEK POUŽÍVÁ K NELEGÁLNÍM ÚČELŮM. 
V PŘÍPADĚ JAKÉHOKOLI ROZPORU MEZI VÝŠE UVEDENÝM A PŘÍSLUŠNÝMI ZÁKONY PLATÍ DRUHÉ 
ZMÍNĚNÉ.
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Důležité bezpečnostní pokyny

Důležité!

1.	Před montáží nebo používáním tohoto výrobku si pečlivě přečtěte návod k obsluze.
2.	Pokud tento produkt instalujete pro třetí stranu, nezapomeňte nechat manuál nebo jeho kopii u koncového 

uživatele.

Bezpečnostní opatření:

1.	K ovládání tohoto systému zcela bezpečně je nezbytné, aby všichni bezpečnostní postupy uvedené v tomto 
návodu dodržovali montážní pracovníci, uživatelé i technici.

2.	V případě nutnosti jsou uvedena konkrétní varování a výstražné symboly.
3.	Výrobek musí být nastaven podle příslušných norem platných v zemi, kde je namontován.
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Přehled
1.	Obsah balení

Monitor (1×)
8palcový dotykový displej Nástěnný držák na monitor (1×) Napájecí adaptér pro monitor (1×)

Interkomový panel (zvonek)
s krytem proti povětrnostním vlivům (1×) Vrtací šablona pro panel interkomu (1×) Vrtací šablona pro monitor (1×)

Šroubovák s drážkou (1×) Šestihranný šroubovák (1×) Napájecí kabel s konektorem 
jack  (1×)

Dráty a drátové konektory (2×)

Odznak  (3×) Jmenná karta (2×) Sada šroubů( 2×) Zákonné informace ( 3×) Stručná příručka ( 1×)
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2.	Obecné parametry
Tento domovní videotelefon sestává z vnitřní příjemné jednotky s dotykovou obrazovkou a z venkovního panelu s interkomem, 
což umožňuje vidět návštěvníky, kteří stiskli tlačítko panelu interkomu, a komunikovat s nimi. Zařízení se snadno montuje, 
protože  šest kabelů je třeba pro všechny funkce: domovní zvonek, přenos videa, interkom a ovládací prvky otevírání (elektrický 
otvírač a automatizované otevírání brány).
Chcete-li z domovního telefonu získat co nejvíce, přečtěte si tento návod k obsluze.

3.	Základy
Monitor

Visící drážka ×3

Svorkové bloky 
(pro připojení k panelu 
interkomu)

Svorkové bloky 
(pro připojení k napájení)

Dotykový displej

Tlačítko Zapnutí/
Vypnutí obrazovky *

Reproduktor

Mikrofon

* Slot pro kartu 
micro SD

Název Popis

Tlačítko Zapnutí/
Vypnutí obrazovky

•	 Stiskněte pro zapnutí/vypnutí monitoru.
•	 Stisknutím a podržením po dobu 8 smonitor restartujete.

Slot pro kartu micro SD
Vložte do tohoto slotu micro SD kartu (prodává se samostatně). Inicializujte kartu v aplikaci EZVIZ před 
jejím použitím.
Doporučená kompatibilita: Třída 10, maximální kapacita 512 GB.
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Panel interkomu (domovního zvonku) bez klimatického štítu

Svorkové bloky 
(při připojení vodičů)

Držák na jméno

Mikrofon
Osvětlení IR

Klávesnice *
Zóna čtení klíčenek *

Držák jmenovky * 

Tlačítko interkomového panelu
(s osvětlením) *

Reproduktor

Příložný šroub × 2

Modul rozpoznávání žil dlaně  

Objektiv

Modul rozpoznávání obličeje

Název Popis

Držák jmenovky Pro změnu jmenné karty v držáku jména vytáhněte zásuvku držáku jména z levé strany panelu 
interkomu.

Tlačítko interkomového 
panelu
(s osvětlením)

Když někdo stiskne tlačítko interkomového panelu, rozsvítí se osvětlení interkomového panelu, uvnitř 
monitoru zazvoní a zobrazí se video.

Zóna čtení klíčenek Přejeďte průkazkou tuto zónu pro odemčení.

Popis klávesnice

Ikona Popis

0–9 Číselná tlačítka.

Stiskněte heslo (které můžete nastavit v aplikaci EZVIZ) a poté tuto klávesu 
pro odemknutí brány připojené k tomuto videotelefonu.

Stiskněte heslo (které můžete nastavit v aplikaci EZVIZ) a poté tuto klávesu 
odemknout elektrickou zámeční desku nebo zámek připojený k tomuto 
videotelefonu.

Jmenovka
•	 Na panelu interkomu je nalepena jmenovka, která   je součástí balení, a přímo na ni můžete napsat své jméno.
•	 V balení jsou další  2 jmenovky. Uschovejte je pro budoucí použití.
•	 Jmenovku lze sloupnout a nalepit přes ni novou jmenovku.
•	 Pokud jmenovku nechcete nalepit, můžete použít také popisovač a napsat jméno přímo na držák jmenovky.
•	 Místo s držákem jmenovky lze osvítit, což lze ovládat pomocí aplikace EZVIZ.
•	 Doporučujeme vyjmout zásuvku držáku jmenovky a napsat název před montáží panelu interkomu na kryt proti povětrnostním 

vlivům.
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Instalace
Při nastavování systému postupujte podle těchto kroků:

1.	 Získejte aplikaci EZVIZ a přihlaste se ke svému účtu EZVIZ. 
2.	 Zapojte kabeláž systému.
3.	 Namontujte panel interkomu a monitor.
4.	 Přidejte monitor ke svému účtu EZVIZ.

1.	Instalace aplikace EZVIZ
1.	 Připojte mobilní telefon k síti Wi-Fi (doporučeno). 
2.	 Zadáním textu „EZVIZ“ vyhledejte v obchodech App Store nebo Google PlayTM aplikaci EZVIZ. Stáhněte ji a nainstalujte..
3.	 Spusťte aplikaci a zaregistrujte svůj uživatelský účet EZVIZ.

Aplikace EZVIZ

Pokud jste aplikaci již používali, zajistěte, aby se jednalo o nejnovější verzi. Chcete-li zjistit, zda je dostupná aktualizace, 
přejděte do obchodu s aplikacemi a vyhledejte aplikaci EZVIZ.

2.	Pokyny pro zapojení
Abyste se vyhnuli rizikům rušení a poruch, neprocházejte dráty vašeho videotelefonu stejným pláštěm jako elektrické dráty.

2.1. Schéma zapojení videotelefonu

Varování: Kabely v žádném případě nezdvojnásobujte, abyste zvýšili průřez.

Specifikace drátování

2 x 0,75 mm² Ø 2 x 1,5 mm² Skrúcený pár (TP)

0–50 m 0–100 m až 120 metrů

1–10 m 1–10 m 1–10 m

Správně připojte dráty podle výše uvedených specifikací zapojení. 
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•	 Metoda 1: Použijte kabel s jack konektorem + adaptér k napájení monitoru:

Připojte červený drát konektoru jack k terminálu +24VDC monitoru, černý drát k terminálu GND se šroubovákem (je 
součástí balení), konektor konektoru jack k napájecímu adaptéru.

Zásuvka
AC 100-240V

BRÁNA

ZÁMEK

 Varování: Ujistěte se, že jsou všechny kabely dobře připojeny před zapojením napájecího adaptéru do zásuvky.

•	 Metoda 2: Použijte napájecí zdroj +24VDC, který jste si rezervovali na zdi, k připojení monitoru, aby na zdi nezůstaly 
žádné odkryté kabely

Varování: Před instalací prosím vypněte napájení.

+24VDC

GND

Doporučeno 
Místo k montáži

BRÁNA

ZÁMEK
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 Důležité: Pokud ve vaší domácnosti nelze  kabely řádně zapojit ke svorkám na  zadní  straně zařízení (monitoru a panelu 
interkomu), například: 
Ot.: Jak vyřešit problém, pokud mají kabely příliš velký průměr a jedná se o kabel BVR, který nelze svařovat?
Odp.: Doporučujeme vyzkoušet jedno z následujících řešení, jak jste potřebovali:

•	Možnost 1: Pomocí odizolovacích kleští nastavte tloušťku  kabelu.

Před Operace Po

Připojte konec kabelu do  svorkovnice.

•	Možnost 2: Připojte své dráty k svorkovnicím pomocí dodaných drátů a drátových konektorů.

Před Operace Po

  
Připojte konec kabelu do  svorkovnice.

2.2. Připojení k elektrickému zámku nebo zámečku
Připojte dráty vaší elektrické západky nebo zámku přímo k terminálům LOCK- a LOCK+ na zadní straně interkomového panelu.

•	 Všimněte si, že tato funkce je platná pouze tehdy, pokud obrazovka zobrazuje venkovní videozáznam. 
•	 Při připojování drátů si dejte pozor, abyste rozlišili mezi kladnými a zápornými terminály.

 Důležité: K zajištění, aby bylo možné elektrický otvírač nebo zámek odemknout domovním videotelefonem, je nutné splnit 
následující dvě podmínky:

1.	 Elektrický otvírač nebo zámek,  který si objednáte, musí mít mechanickou paměť.
2.	 Napájení elektrického otvírače nebo zámku nesmí přesáhnout DC12 V 1,1 A.
Pokud napájení elektrického otvírače nebo zámku přesahuje DC12 V  1,1 A, postupujte následujícím způsobem.

Relé s cívkou 12V 
a ŽÁDNÝ kontakt

230 V AC

12 V DC

2.3. Připojení k ovladači brány
Připojte dráty ovladače brány přímo k terminálům GATE- a GATE+ na zadní straně panelu interkomu. Interkomový panel poskytuje 
"suchý" kontaktní spoj bez elektrického proudu k připojení k tlačítku vaší automatizované brány.

•	 Všimněte si, že tato funkce je platná pouze tehdy, pokud obrazovka zobrazuje venkovní videozáznam. 
•	 Při připojování drátů si dejte pozor, abyste rozlišili mezi kladnými a zápornými terminály.

 Důležité: Ovládání brány: Průlomová kapacita: DC12 V 2 A
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3.	Instalace

Doporučení a důležité pokyny:
•	 Pokud otestujete svůj videotelefon před instalací, ujistěte se, že ho netestujete s interkomem a monitorem ve stejné 

místnosti, abyste zabránili vydávání pronikavého hluku videotelefonem.

•	 Nevystavujte čočku interkomového panelu přímému slunečnímu světlu nebo odrazivému povrchu.
Tip: Doporučujeme použít ochranný obal při pokládání kabelů, abyste chránili kabely před poškozením a nepříznivým 
počasím.

•	 Pro model EZVIZ doporučujeme, abyste získali maximum z Wi-Fi funkce monitoru, zkontrolovali, zda je vaše Wi-Fi síť 
dostupná na plánovaném místě instalace.

3.1. Nainstalujte interkomový panel
Doporučuje se provést vodiče krytem, který je chrání před nárazem a povětrnostními vlivy.

Sejměte upevňovací šrouby na spodní straně 
panelu interkomu a nakloňte panel interkomu 
dopředu, abyste ho oddělili od krytu proti 
povětrnostním vlivům. 

Vytáhněte zásuvku držáku jmenovky, napište 
jméno na jmenovku a poté zásuvku držáku 
nasaďte zpět.

Objektiv panelu interkomu musí být umístěn ve 
výšce kolem 1,6 m nad zemí.

Umístěte vrtací šablonu, veďte kabely skrz otvory 
vrtací šablony a krytu proti povětrnostním vlivům 
a poté pomocí hmoždinek a šroubů upevněte 
krytu proti povětrnostním vlivům ke zdi. 

1,6 m
etru (5,25 stopy)
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Podle pokynů pro zapojení připojte vodiče 
ke svorkovnicím panelu interkomu. (Použijte 
dodaný šroubovák.)

Nasaďte panel interkomu na kryt proti 
povětrnostním vlivům.

 Důležité: Pro lepší kvalitu obrazu 
odstraňte ochranný film z panelu interkomu 
před použitím.

Tip: Rada: Doporučuje se provést vodiče 
krytem, který je chrání před nárazem a 
povětrnostními vlivy.

Pomocí šroubováku (součástí balení) namontujte 
upevňovací šrouby znovu.

3.2. Vložení karty Micro SD (volitelně)

1.	Vložte kartu micro SD (prodává se samostatně) do slotu pro kartu tak, jak je znázorněno na obrázku níže.

Po instalaci micro SD karty byste měli kartu inicializovat v aplikaci EZVIZ před použitím.

2.	V aplikaci EZVIZ klepněte na seznam nahrávek v rozhraní Nastavení zařízení pro kontrolu stavu SD karty.
3.	Pokud se stav paměťové karty zobrazí jako Neinicializovaný, klepnutím kartu inicializujte. 

Stav se poté změní na hodnotu Normální a na kartu bude možné ukládat videa.
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3.3. Nainstalujte a zapněte monitor

Metoda 1: Použijte kabel s jack konektorem + adaptér k napájení monitoru:

 Varování: Ujistěte se, že adaptér je zapojen do zásuvky až poté, co jsou správně připojeny všechny ostatní kabely.

     

Umístěte vrtací šablonu pro monitor do  takové 
polohy, aby byla obrazovka monitoru ve výšce 
kolem 1,6 m nad zemí.

Protáhněte kabely ze zdi skrz otvory vrtací 
šablony a nástěnného držáku a poté pomocí 
hmoždinek a šroubů (PA4x25) připevněte 
nástěnný držák ke zdi.

1,6 m
etru (5,25 stop)

Dejte monitor do nástěnného držáku.Připojte červený drát konektoru kabelu jack
+24VDC terminál Monitoru, černý drát k 
terminálu GND se šroubovákem (součástí), 
konektor jack k napájecímu adaptéru.

Zasunout adaptér do zásuvky.
•	 Zásuvka s napájením musí být nainstalována 

poblíž napájecího adaptéru a musí být snadno 
dostupná.

•	 Když je videotelefon připojen k napájení, monitor 
se automaticky zapne.

 Důležité: Pro lepší kvalitu obrazu 
odstraňte ochranný film z monitoru před 
použitím.
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Metoda 2: Připojte monitor k vyhrazenému napájení stejnosměrným proudem +24 V na zdi.

Varování: Budete pracovat s vysokým napětím, vypněte proto hlavní vypínač v pojistkové skříni nebo jednotce 
pro spotřebitele.
Varování: Napájecí zdroj musí být stejnosměrný a napětí nesmí překročit 24 V, jinak by mohlo dojít k vážnému 
poškození zařízení. 

Umístěte vrtací šablonu pro monitor do  takové  
polohy, aby byla obrazovka monitoru ve výšce 
kolem 1,6 m nad zemí.

Protáhněte kabely ze zdi skrz otvory vrtací 
šablony a nástěnného držáku a poté pomocí 
hmoždinek a šroubů (PA4x25) připevněte 
nástěnný držák ke zdi.

1,6 m
etru (5,25 stop)

Připojte červený (+24VDC) drát ze zdi k terminálu 
+24VDC monitoru, černý (zemní) drát ze zdi k 
terminálu GND monitoru.

 Varování: Napájecí zdroj musí být 
stejnosměrný a napětí nesmí překročit 24 V, jinak 
by mohlo dojít k vážnému poškození zařízení.

Dejte monitor do nástěnného držáku.
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Zapněte hlavní vypínač v zařízení
pojistková skříňka nebo jednotka spotřebitele.

Když je videotelefon připojen k napájení, monitor 
se automaticky zapne.

 Důležité: Pro lepší kvalitu obrazu 
odstraňte ochranný film z monitoru před 
použitím.

4	 Přidání do aplikace EZVIZ

1.	 Stiskněte Tlačítko Zapnutí/Vypnutí obrazovky pro zapnutí monitoru.

Při prvním připojení k napájení se monitor automaticky zapne.

2.	 Postupujte podle průvodce na obrazovce k připojení monitoru k Wi-Fi (doporučeno).
3.	 Na svém smartphonu se přihlaste do svého účtu aplikace EZVIZ, na domovské obrazovce klepněte na symbol "+" v pravém 

horním rohu pro přechod na rozhraní pro skenování QR kódu.
4.	 Naskenujte QR kód na obrazovce monitoru.

Please connect to the network before using (2/2) Back    Skip

Please use the EZVIZ App to scan the QR 
code on the screen or on the device body. 
Add the device to your EZVIZ App 
according to the guidance on the App.
(Note: If the device is already added, 
please skip this step.)

              

Please connect to the network before using (2/2) Back    Skip

Please use the EZVIZ App to scan the QR 
code on the screen or on the device body. 
Add the device to your EZVIZ App 
according to the guidance on the App.
(Note: If the device is already added, 
please skip this step.)

Please connect to the network before using (2/2) Back    Skip

Please use the EZVIZ App to scan the QR 
code on the screen or on the device body. 
Add the device to your EZVIZ App 
according to the guidance on the App.
(Note: If the device is already added, 
please skip this step.)

5.	 Postupujte podle průvodce aplikací EZVIZ k dokončení konfigurace Wi-Fi a přidání monitoru do vašeho účtu EZVIZ.
Pokud se nepodaří připojit monitor k Wi-Fi, nebo tento krok (krok 1/2 na monitoru) přeskočíte, můžete použít aplikaci EZVIZ k dokončení 
Konfigurace Wi-Fi:
1) Připojte chytrý telefon k síti Wi-Fi (doporučeno).
Přihlaste se do aplikace EZVIZ a naskenujte QR kód na monitoru.
3) Postupujte podle průvodce aplikací EZVIZ k dokončení konfigurace Wi-Fi a přidání videotelefonu do aplikace EZVIZ. 
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Nastavit metody odemykání

1.	Nastavte RFID odznak
Přidejte RFID odznak
Při prvním zapnutí videotelefonu je důležité nakonfigurovat odznaky v aplikaci EZVIZ:

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu, vyberte "Odemknout nastavení -> Správa karet -> Přidat karty".
3.	 Nastavte název karty a dobu platnosti.
4.	 Přiložte RFID odznak na čtecí zónu odznaku, červené světlo v horní části panelu interkomu bliká 3krát, což znamená, že 

byl odznak úspěšně přidán.
5.	 Klepněte na tlačítko Dokončit.

Smazat RFID odznak

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu a vyberte možnost "Správa karet".
3.	 Klepnutím vyberte kartu, kterou chcete odstranit, a klepnutím na možnost „Odstranit“ -> „OK“ ji odstraňte.

2.	Konfigurace přístupového kódu
Přidejte kód přístupu

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu, vyberte "Odemknout nastavení -> Správa hesel".
3.	 Klepněte na možnost „Přidat přístupový kód“ a nastavte název přístupového kódu a dobu platnosti.
4.	 Zadejte heslo a klepněte na Další pro dokončení konfigurace hesla.

Smazat kód

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení panelu interkomu a vyberte možnost „Správa přístupových kódů“.
3.	 Klepněte pro výběr hesla, které chcete smazat, a klepněte na "Smazat -> OK" pro smazání hesla.

3.	Nakonfigurujte QR kód
Přidejte QR kód

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu, vyberte "Odemknout nastavení -> Správa QR kódů".
3.	 Klepněte na Přidat QR kód, nastavte název QR kódu, dobu platnosti a použití QR kódu.
4.	 Je vytvořen QR kód a můžete následovat průvodce aplikací k sdílení QR kódu s vaším hostem.

Smazat QR kód

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu a vyberte možnost "Správa QR kódů".
3.	 Klepněte pro výběr QR kódu, který chcete smazat, a klepněte na "Smazat -> OK" pro smazání QR kódu.
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4.	Nakonfigurujte žilu dlane
Přidejte žilu dlaně

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu, vyberte "Odemknout nastavení -> Správa dlaněové žíly".
3.	 Klepněte na "Přidat žilu dlane" a postupujte podle průvodce aplikací pro zahájení zadávání žíly vaší dlaně.
4.	 Nastavte název žil dlaně a použití žil dlaně.
5.	  Klepněte na Další pro dokončení konfigurace žil dlaně.

Smazat žilu dlaneě

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu a vyberte "Správa dlaněových žil".
3.	 Klepněte pro výběr dlaně, kterou chcete smazat, a klepněte na "Smazat -> OK" pro smazání dlaně.

Pokyny pro vstup pomocí žil dlaně

Rozsah rozpoznání žil dlaně je 15-25 cm, s optimální vzdáleností rozpoznání 20 cm. Pokud přidáváte dětskou dlaň, buďte prosím v blízkosti 
vzdálenosti asi 10 cm.

Platná oblast pro sběr žil dlaně je střed dlaně. Když se rozsvítí červené světlo v horní části 
panelu interkomu, začněte přidávat své žilky 
dlaně.

Žíla na dlaně 
Rozpoznávací 
modul

Umístěte střed vaší dlaně přímo před ikonu 
dlaně, s dlaní přirozeně roztáhnoutou, aniž byste 
ji plně otevřeli. Postupujte podle hlasového 
průvodce k dokončení zadání žil dlaně.

Je doporučeno zadat stejnou dlaň za jakýchkoli 
podmínek ve dne i v noci.

Držte dlaň ve vzdálenosti přibližně 20 cm. Dítě 
může držet dlaně v přiměřené blízkosti, přibližně 
10 cm.

Prosím, neodstraňujte ruku, dokud hlasový 
průvodce nedokončí vstup.

       



15

5.	Nastavit lidskou tvář
Přidejte lidskou tvář

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu, vyberte "Odemknout nastavení -> Správa lidských obličejů".
3.	 Klepněte na "Přidat lidský obličej" a nastavte jméno lidského obličeje a jeho použití.
4.	 Postupujte podle hlasového průvodce k dokončení konfigurace lidské tváře.

Smazat lidskou tvář

1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.
2.	 Přejděte na stránku nastavení interkomového panelu a vyberte "Správa lidské tváře".
3.	 Klepněte pro výběr lidské tváře, kterou chcete smazat, a klepněte na "Smazat -> OK" pro smazání lidské tváře.

Pokyny pro vstup lidské tváře

•	 Prosím, nepoužívejte klobouky nebo masky. Ukažte své obličejové rysy plně při vstupu.
•	 Je doporučeno zaznamenat stejný lidský obličej za denních i nočních podmínek.

Postavte se prosím před interkomový panel na 
délku paže (asi 50 cm).

Postupujte podle hlasového průvodce a lehce 
otočte hlavu kolem svislé nebo vodorovné osy, 
udržujte rotaci do 15 stupňů.
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Více způsobů odemknutí

(1) Odemknutí na monitoru
1.	 Přejděte do hlavního menu na vašem monitoru.

2.	 Klepněte na  nebo  nebo  levém horním rohu pro odemčení zámku nebo brány.

Můžete také vstoupit na stránku živého zobrazení interkomového panelu na monitoru, klepnout na  nebo  pro odemčení zámku nebo 
brány.

(2) Odemknutí v aplikaci EZVIZ
1.	 Přihlaste se do svého účtu v aplikaci EZVIZ.

2.	 Přejděte na stránku živého zobrazení panelu interkomu. Klepnutím na ikonu  nebo  odemkněte zámek nebo 

bránu.

(3) Odemykání pomocí RFID klíčenky
•	 Odemknutí elektrického otvírače / zámku:

V zóně čtení klíčenky rychle přejeďte klíčenkou. Jedno krátké pípnutí potvrzuje úspěšnou operaci.

Ujistěte se, že přiložíte RFID klíčenku co nejblíže zóně čtení klíčenky.

•	 Odemkněte ovladač brány:
Podržte odznak na odznakové čtecí zóně po dobu nejméně 3 sekund. Jedno krátké pípnutí potvrzuje úspěšnou operaci.

(4) Odemknutí pomocí rozpoznání žil dlaně
1.	 Dotkněte se klávesnice, abyste probudili modul rozpoznávání žil dlaně.
2.	 Když se rozsvítí červené světlo v horní části panelu interkomu, dejte prosím dlaň ve vzdálenosti 20 cm před modul 

rozpoznání žil dlaně na panelu interkomu.
3.	 Pokud přímo svítí sluneční světlo na horní část interkomové tabule, použijte prosím ruku nebo tělo k zakrytí slunečního 

světla.
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(5) Odemčení skenováním QR kódu 
Zarovnejte QR kód s čočkou venkovní jednotky, udržujte vzdálenost asi 10 cm a počkejte několik sekund, než bude 
dokončena odpovídající akce otevření a odemčení dveří.

•	 Při použití QR kódu k odemknutí, držte obrazovku telefonu co nejvíce svisle, vyhněte se naklánění a zvyšte jas obrazovky.
•	 Počkejte chvíli a neposouvejte QR kód příliš rychle.

(6) Odemknutí pomocí hesla
1.	 Dotkněte se pro probuzení klávesnice (Pokud je světlo klávesnice zapnuté, tento krok přeskočte).

2.	 Zadejte heslo a stiskněte  nebo  .

3.	 Interkomový panel ověří kód a odemkne dveře.

•	 Při stisknutí klávesnice bude vyslán jeden pípnutí zvuk při stisknutí jednoho čísla. Můžete jít do "Nastavení->Zvuková nastavení-
>Zvuk klávesnice pro heslo" v aplikaci EZVIZ.

•	 Pokud zadáte kód nesprávně, stiskněte  nebo  pro ukončení programu zadávání kódu a zkuste ho znovu stisknout.
•	 Pokud zadáte heslo nesprávně 10krát po sobě, účet bude uzamčen. Musíte odemknout na monitoru nebo v aplikaci EZVIZ.

(7) Rozpoznávání obličeje pro odemčení
1.	 Dotkněte se pro probuzení modulu rozpoznávání obličeje.
2.	 Když se rozsvítí červené světlo v horní části panelu interkomu, postavte se prosím před panel interkomu na délku paže (asi 

50 cm), panel interkomu ověří lidský obličej a odemkne dveře.
3.	 Pokud přímo svítí sluneční světlo na horní část interkomové tabule, použijte prosím ruku nebo tělo k zakrytí slunečního 

světla.

Tři krátké pípnutí signalizuje selhání otevření zámku/brány.
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Zobrazení zařízení v aplikaci EZVIZ
Rozhraní aplikace se může lišit v závislosti na aktualizaci verze. Rozhodující je rozhraní aplikace instalované v telefonu.

1.	Živé zobrazení
Po spuštění aplikace EZVIZ se zobrazí níže uvedená stránka zařízení.
Zde můžete zobrazit nebo poslouchat živý přenos, pořizovat snímky, nahrávat videa a volit rozlišení videa podle potřeby.

 

Přejetím přes obrazovku doleva nebo doprava zobrazíte více ikon.

Ikona Popis

Sdílet. Sdílejte svoje zařízení.

Nastavení. Zobrazení nebo změna nastavení zařízení.

Plné obrazovkové zobrazení. Klepnutím si můžete užít zobrazení v celé obrazovce ve 
vašem zorném poli.

Snímek. Pořízení snímku.

Záznam. Ruční spuštění a zastavení nahrávání.

Protokol hovorů. Zobrazení protokolů hovorů.

Mluvit. Klepněte na ikonu a podle pokynů na obrazovce mluvte s lidmi nebo poslouchejte 
lidi před kamerou.

Odemknout. Klepnutím odemknete elektrickou zástrčku nebo zámek.

Otevři bránu. Klepněte pro odemčení brány.

Rozlišení. Vyberte rozlišení videa podle potřeby.

Poblíž zařízení. Klepnutím vyhledáte dostupná zařízení nablízku.

Obraz v obraze. Sledování videa zobrazeného před jinou používanou aplikací.

Tip. Klepnutím zobrazíte více informací o zařízení.

Změnit uspořádání. Přeuspořádat pořadí všech funkcí výše.
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2.	Nastavení

2.1 Interkomový panel (zvonek)

Na stránce nastavení můžete nastavit parametry interkomového panelu.

Parametr Popis

Název Zde lze zobrazit nebo klepnutím upravit název zařízení.

Odemknout nastavení Zde můžete spravovat svou kartu, heslo, QR kód, žilní papilu dlaně a lidskou tvář pro vaše zařízení.

Inteligentní detekce Můžete vybrat algoritmy umělé inteligence  pro váš zařízení.

Upozornění  zprávou Můžete spravovat upozornění zprávou zařízení a aplikace EZVIZ.

Nastavení zvuku Můžete nastavit příslušné parametry zvuku pro své zařízení. 

Nastavení obrazu Můžete nastavit příslušné parametry obrazu pro své zařízení. 

Nastavení světla Můžete nastavit příslušné parametry světla pro své zařízení.

Nastavení 
ochranysoukromí Zde můžete upravit nastavení soukromí.

Informace o zařízení Zde můžete najít informace o zařízení.

Sdílení zařízení Můžete zařízení nasdílet pro jiného člena domácnosti nebo hosta.

EZVIZ Cloud
Můžete si předplatit a spravovat cloudové úložiště.

Tato funkce je k dispozici pouze v některých zemích. Před zakoupením si ověřte dostupnost ve své zemi.

Restartovat zařízení Klepnutím restartujete zařízení.
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Monitorovat

Na stránce nastavení můžete nastavit parametry monitoru.

Parametr Popis

Název Zde lze zobrazit nebo klepnutím upravit název zařízení.

Upozornění  zprávou Můžete nastavit zapnutí/vypnutí  upozornění na stav offline.

Nastavení zvuku Můžete nastavit zapnutí/vypnutí monitorovacího kruhu a vybrat zvuky zvonění na dveře.

Nastavení monitoru Zde lze nastavit jas obrazovky a čas automatického zámku obrazovky.

Seznam záznamů Můžete zobrazit stav paměťové karty pro úložiště zařízení.

Nastavení ochrany 
soukromí Videa můžete zašifrovat pomocí šifrovacího hesla.

Nastavení sítě
Můžete vidět Wi-Fi, ke kterému je vaše zařízení připojeno.

Chcete-li změnit síť Wi-Fi zařízení, přejděte na obrazovku a zvolte možnost Nastavení -> Síť a čas -> Aktuální síť Wi-Fi 
a klepnutím vyberte síť Wi-Fi, ke které se chcete připojit.

Informace o zařízení Zde můžete najít informace o zařízení.

Více Můžete nastavit autorizaci terminálu a povolit režim kompatibility klienta.

Restartovat zařízení Klepnutím restartujete zařízení.

Odstranění zařízení Klepnutím odstraníte zařízení z aplikace EZVIZ.
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EZVIZ připojení

1.	Používání asistentky Amazon Alexa
Tyto pokyny vám umožní ovládat zařízení EZVIZ pomocí asistentky Amazon Alexa. Setkáte-li se během postupu s jakýmkoli 
problémem, přečtěte si část Řešení potíží. 

Než začnete, ujistěte se, že:
1.	 Zařízení EZVIZ jsou připojena k aplikaci EZVIZ.
2.	 V aplikaci EZVIZ je na stránce Nastavení zařízení vypnuta možnost „Šifrování videa“ a zapnuta možnost „Zvuk“.
3.	 Máte zařízení s podporou asistentky Alexa (tj. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (všechny generace), Fire TV 

stick (pouze druhá generace) nebo chytré televizory edice Fire TV Edition).
4.	 Aplikace Amazon Alexa je již nainstalovaná na vašem chytrém zařízení a máte vytvořený účet.

Ovládání zařízení EZVIZ pomocí asistentky Amazon Alexa:
1.	 Otevřete aplikaci Alexa a z nabídky vyberte „Dovednosti a hry“.
2.	 Na obrazovce „Dovednosti a hry“ vyhledejte text „EZVIZ“ a naleznete dovednosti „EZVIZ“.
3.	 Vyberte dovednost zařízení EZVIZ a poté klepněte na možnost ENABLE TO USE (POVOLIT POUŽITÍ).
4.	 Zadejte své uživatelské jméno a heslo EZVIZ a klepněte na možnost Přihlásit se.
5.	 Klepnutím na tlačítko Autorizovat povolte asistentce Alexa přístup k vašemu účtu EZVIZ tak, aby mohla ovládat vaše zařízení 

EZVIZ. 
6.	 Zobrazí se zpráva „Aplikace EZVIZ byla úspěšně propojena“. Poté klepnutím na možnost ZJISTIT ZAŘÍZENÍ povolte asistentce 

Alexa zjistit všechna zařízení EZVIZ.
7.	 Přejděte zpět do nabídky aplikace Alexa a vyberte možnost „Zařízení“. Mezi zařízeními se zobrazí všechna vaše zařízení 

EZVIZ.

Hlasový příkaz
Zjistěte nové chytré zařízení pomocí nabídky „Chytrá domácnost“ v aplikaci Alexa nebo pomocí funkce ovládání asistentky Alexa 
hlasem.
Jakmile zařízení najdete, můžete jej ovládat svým hlasem. Říkejte asistentce Alexa jednoduché příkazy.

Řešení potíží
Co mám dělat, když asistentka Alexa nezjistí moje zařízení?
Zkontrolujte, zda nemáte nějaké problémy s připojením k internetu.
Zkuste restartovat chytré zařízení a zařízení v aplikaci Alexa znovu zjistit.
Proč je stav zařízení v aplikaci Alexa „Offline“?
Vaše zařízení mohlo být odpojeno od sítě. Restartujte chytré zařízení a znovu jej v aplikaci Alexa zjistěte.
Zkontrolujte, zda je router připojen k internetu, a zkuste to znovu.

Podrobnosti o zemích, kde je asistent Amazon Alexa k dispozici, najdete na oficiálních stránkách Amazon Alexa.
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2.	Použití asistenta Google Assistant
Díky asistentovi Google Assistant můžete aktivovat své zařízení EZVIZ a živě jej sledovat pomocí hlasových příkazů asistenta 
Google Assistant.

Potřebujete následující zařízení a aplikace:
1.	 Funkční aplikaci EZVIZ.
2.	 V aplikaci EZVIZ je na stránce Nastavení zařízení vypnuta možnost „Šifrování videa“ a zapnuta možnost „Zvuk“.
3.	 Televizor s připojeným funkčním zařízením Chromecast.
4.	 Aplikaci Google Assistant v telefonu.

Začněte postupováním podle níže uvedených kroků:
1.	 Nastavte zařízení EZVIZ a ujistěte se, že v aplikaci funguje správně.
2.	 Stáhněte si aplikaci Google Home z obchodu App Store nebo Google PlayTM a přihlaste se ke svému účtu Google.
3.	 Na obrazovce Moje domácnost klepněte v levém horním rohu na tlačítko „+“ a ze seznamu nabídek vyberte možnost „Nastavit 

zařízení“, abyste zobrazili okno nastavení.
4.	 Klepnutím na možnost „Funguje s Google“ a vyhledáním textu „EZVIZ“ naleznete dovednosti „EZVIZ“.
5.	 Zadejte své uživatelské jméno a heslo EZVIZ a klepněte na možnost Přihlásit se.
6.	 Klepnutím na tlačítko Autorizovat povolte asistentovi Google přístup k vašemu účtu EZVIZ tak, aby mohl ovládat vaše zařízení 

EZVIZ.
7.	 Klepněte na možnost Návrat do aplikace.
8.	 Postupujte podle výše uvedených kroků a dokončete autorizaci. Po dokončení synchronizace bude služba EZVIZ uvedena 

v seznamu služeb. Chcete-li zobrazit seznam kompatibilních zařízení v účtu EZVIZ, klepněte na ikonu služby EZVIZ.
9.	 Nyní zkuste nějaké příkazy. Používejte název kamery, který jste vytvořili při nastavení systému.

Uživatelé mohou spravovat zařízení jako jednu entitu nebo ve skupině. Přidání zařízení do místnosti umožňuje uživatelům 
ovládat skupinu zařízení současně jedním příkazem.
Další informace viz odkaz:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Další informace o zařízení naleznete na webu www.ezviz.com/eu.
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Bezpečnostní opatření

Jakékoli poškození způsobené nedodržením návodu zruší záruku. Nepřebíráme žádnou odpovědnost za vzniklé škody!

Nemůžeme být zodpovědní za žádné škody na majetku nebo osobách způsobené nesprávným použitím nebo nedodržením 
bezpečnostních pokynů.

Tento výrobek byl vyroben v plném souladu s bezpečnostními pokyny. Za účelem udržení tohoto stavu a získání maximálního 
prospěchu z výrobku musí uživatelé dodržovat bezpečnostní pokyny a varování uvedené v tomto návodu.

: Tento symbol naznačuje riziko úderu elektrickým proudem nebo zkratu.

•	 Měli byste používat tento produkt pouze s napětím mezi: 100-240 voltů a 50-60 hertzů. 
•	 Nikdy se nepokoušejte používat toto zařízení s odlišným napětím.
•	 Ujistěte se, že všechny elektrické připojení systému odpovídají návodu k použití.
•	 V komerčních zařízeních dodržujte předpisy pro prevenci nehod při elektrické instalaci.
•	 Ve školách, výcvikových zařízeních, dílnách atd. musí být k dispozici kvalifikovaný personál k monitorování provozu 

elektronického vybavení.
•	 Musíte dodržovat pokyny k použití jakýchkoli dalších zařízení připojených k systému.
•	 Pokud máte jakékoli pochybnosti ohledně provozu zařízení nebo bezpečnosti, obraťte se na zkušenou osobu.
•	 Nikdy nepřipojujte nebo neodpojujte elektrické zařízení s mokrýma rukama.
•	 Při instalaci tohoto produktu zkontrolujte, zda nejsou napájecí kabely ohroženy poškozením.
•	 Nikdy neprovádějte výměnu poškozených elektrických kabelů sami! V tomto případě je odstraňte a zavolejte odborníka.
•	 Zdroj napájení by měl být umístěn blízko zařízení a musí být snadno dostupný.
•	 Spínací zařízení (spínač, odpojovač, jistič nebo ekvivalentní zařízení) musí být snadno dostupné a integrováno do instalace 

budovy pro zařízení, která jsou trvale připojena k síti.
•	 Pro zajištění dostatečné ventilace zařízení udržujte prostor kolem zařízení volný.
•	 Ventilace by neměla být blokována zakrytím ventilačního otvoru předmětem jako je noviny, ubrus nebo závěs, atd.
•	 Na zařízení by neměly být umístěny žádné otevřené zdroje plamene, jako jsou zapálené svíčky.
•	 Dodržujte provozní teplotu výrobku.
•	 Zařízení by nemělo být vystaveno tekoucí nebo stříkající tekutině a žádný předmět naplněný tekutinou by neměl být umístěn 

na zařízení.
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Iniciativa ohledně používání videoproduktů

Vážení uživatelé EZVIZ,
Technologie ovlivňuje každý aspekt našeho života. Jako technologicky zaměřená společnost se stále více uvědomujeme úlohu, 

kterou technologie hraje při zvyšování efektivity a kvality našeho života. Zároveň jsme si vědomi potenciálního škodlivého dopadu 
jeho nesprávného použití. Například video produkty mohou zaznamenávat skutečné, kompletní a jasné obrazy, a proto mají velkou 
hodnotu při zobrazování faktů. Nicméně nevhodné šíření, používání a/nebo zpracování videozáznamů může porušovat soukromí, 
legitimní práva a zájmy ostatních.

Zavázáni k inovaci technologií pro dobro, my v EZVIZ zde tímto upřímně prosazujeme, aby každý uživatel používal video produkty 
správně a zodpovědně, a tím společně vytvářel pozitivní prostředí, kde všechny související praktiky a použití splňují platné zákony 
a předpisy, respektují zájmy a práva jednotlivců a podporují sociální morálku.

Zde jsou iniciativy společnosti EZVIZ, na které bychom si cenili vaší pozornosti:
Každý jednotlivec má oprávněnou očekávanou míru soukromí a použití videoproduktů by nemělo být v rozporu s touto 

oprávněnou očekávanou mírou. Proto by mělo být při instalaci videoproduktů na veřejných místech zobrazeno varování, které 
upřesňuje rozsah monitorování. Pro neveřejné prostory budou práva a zájmy zúčastněných osob pečlivě posouzeny, včetně, ale 
nejen toho, že se videoprodukty budou instalovat pouze po získání souhlasu zainteresovaných stran a nebudou se instalovat 
videoprodukty s vysokou neviditelností bez vědomí ostatních.

2. Video produkty objektivně zaznamenávají záběry skutečných aktivit v určitém čase a prostoru. Uživatelé by měli rozumně 
identifikovat osoby a práva zapojená do tohoto rozsahu předem, aby se vyhnuli jakémukoli porušení portrétu, soukromí nebo 
jiných právních práv ostatních, zatímco se chrání pomocí video produktů. Pokud se rozhodnete povolit funkci nahrávání zvuku 
na vaší kamery, zachytí zvuky, včetně konverzací, v rámci monitorované oblasti. Důrazně doporučujeme provedení komplexního 
posouzení potenciálních zdrojů zvuku v monitorovaném rozsahu, abyste plně porozuměli nutnosti a rozumnosti před zapnutím 
funkce nahrávání zvuku.

3. Video produkty používané budou pravidelně generovat zvuková nebo vizuální data z reálných scén - možná včetně 
biometrických informací, jako jsou obličejové obrazy - na základě uživatelova výběru produktových funkcí. Taková data lze použít 
nebo zpracovat k využití. Video produkty jsou pouze technologické nástroje, které nedokáží lidsky uplatňovat právní a morální 
normy k řízení zákonného a správného použití dat. Je to způsoby a účely lidí, kteří ovládají a využívají generovaná data, co dělá 
rozdíl. Proto správci dat nesmí pouze přísně dodržovat platné zákony a předpisy, ale také plně respektovat nezávazná pravidla 
včetně mezinárodních dohod, morálních standardů, kulturních norm, veřejného pořádku a místních zvyklostí. Dále bychom měli 
vždy dávat přednost ochraně soukromí a právům na portrét a dalším rozumným zájmům.

4. Video data, která je nepřetržitě generována video produkty, nese práva, hodnoty a další požadavky různých zúčastněných 
stran. Je tedy extrémně důležité zajistit bezpečnost dat a chránit výrobky před zlomyslnými intruzemi. Každý uživatel a správce 
dat musí podniknout veškerá rozumná a nezbytná opatření k maximalizaci bezpečnosti produktu a dat, zabránění úniku dat, 
nevhodnému zveřejnění nebo zneužití, včetně, ale neomezeně, nastavení kontrol přístupu, výběru vhodného síťového prostředí, kde 
jsou propojeny video produkty, a zřízení a neustálé optimalizace síťové bezpečnosti. 

5. Video produkty významně přispěly k zvýšení bezpečnosti naší společnosti a věříme, že budou i nadále hrát pozitivní roli v 
různých oblastech našeho každodenního života. Jakýkoli pokus zneužít tyto produkty k porušení lidských práv nebo k zapojení 
do nezákonných aktivit odporuje samé podstatě hodnot v technologické inovaci a vývoji produktů. Zacházejte s video produkty 
zodpovědně a s dobrými úmysly a ujistěte se, že jsou vždy používány správně a uvážlivě.
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